COMMERZBANK

Strategische Agenda:
Unsere Finanzziele fur 2016

Ziele Investors’ Day 2012 Ziele 2016
NCA-Abbau 93 Mrd € ~75 Mrd €
Basel Ill CET1 fully phased-in  >9% (phase-in) >10%
CIR, Kernbank ~60% ~60%
ROE, Kernbank (nach Steuern)  >10% >10%

1) Berechnung auf Basis kalkulatorischer Steuerrate
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Finanzkennzahlen der Commerzbank auf einen Blick

Konzern Q4 2012 Q3 2013 Q4 2013 FY 2012 FY 2013
Operatives Ergebnis (Mio €) -40 100 89 1.170 725
Konzerniiberschuss (Mio €)1 -726 74 64 -47 78
Core Tier 1-Quote B 2,5 (%) 12,0 12,7 131 12,0 13,1
Core Tier 1-Quote B 3 fully phased in (%) 7,6 8,6 9,0 7,6 9,0
Bilanzsumme (Mrd €) 636 593 550 636 550
RWA (Mrd €) 208 197 191 208 191
Leverage Ratio (phase-in, %) 41 41 4,3 4,1 4,3
Kernbank (inkl. SuK) Q4 2012 Q3 2013 Q4 2013 FY 2012 FY 2013
Operatives Ergebnis (Mio €) 408 371 418 2.519 1.798
Operativer RoE (%) 8,4 7,7 8,6 14,3 9,5
CIR (%) 76,6 72,1 74,3 70,3 72,4
Riskikodichte EaD (Bp.) 27 29 29 27 29
LTD Ratio (%) 76 75 75 76 75
NCA Q4 2012 Q3 2013 Q4 2013 FY 2012 FY 2013
Operatives Ergebnis (Mio €) -448 -271 -329 -1.533 -1.073
EaD inkl. Problemkredite (Mrd €) 151 124 116 151 116
Risikodichte EaD (Bp.) 66 76 70 66 70

1) den Aktionaren der Commerzbank zurechenbares Ergebnis

Finanzeckdaten 2013

Konzernergebnis (IFRS) im Ubergangsjahr 2013 auf 78 Mio Euro gesteigert, trotz Belastung aus
Restrukturierungsaufwand von 493 Mio Euro, der komplett in 2013 gebucht wurde — Bilanzgewinn der
AG nach HGB 166 Mio Euro

Operatives Ergebnis im Konzern von 725 Mio Euro, Kernbank: 1,8 Mrd Euro; operative
Eigenkapitalrendite von 9,5% in der Kernbank in herausforderndem Marktumfeld

NCA-Portfolio wertschonend dank Marktchancen um 35 Mrd. Euro abgebaut, davon 6,9 Mrd Euro im
hohen Risikobereich und 2,6 Mrd Euro bei den Problemkrediten — Kapitalentlastung 205 Mio Euro

Weiterhin gute Portfolio-Qualitét in der Kernbank — NPL-Ratio in der Kernbank unter 2%

Trotz Investitionen Kosten im Vergleich zum Vorjahr um ca. 3,3% auf 6,8 Mrd Euro gesenkt damit
unter urspriinglicher Zielgréfle

Starkung der Kapitalstruktur durch Riickzahlung der Stillen Einlagen

Basel-3-CET-1 (vollstdndige Anwendung) um 140 Basispunkte von 7,6% auf 9,0 % gesteigert — Ziel
fur Ende 2014 bereits erreicht, Basel-3-CET1 (unter Ubergangsregeln) steht bei 11,6%




Konzerniiberschuss ggii. Vorjahr verbessert trotz Belastung aus
Restrukturierungsaufwendungen

Ubergangsrechnung, Konzern

Mio €
1170
590
,,,,,,,,,,, 232
87
232
154 78
-47

Operatives Ertrage Risiko- Verwaltungs- Operatives Restrukturierungs- Gewinn vor Steuern, Konzern- Konzern-
Ergebnis vorsorge aufwendungen  Ergebnis aufwendungen Steuern Minderheiten  Uberschuss?)  (iberschuss™
FY 2012 FY 2013 2013 2012

FY 2013 ggii. FY 2012

A In einem herausfordernden Niedrigzinsumfeld anndhernd stabile Ertrédge in den Kernsegmenten (ohne OCS / Net
CVA/DVA), jedoch Riickgang in “Sonstige und Konsolidierung” aufgrund niedrigeren Treasury-Ertrdgen, Einmal-Effekt in
Finanzanlagen in 2012 und Ruckstellungen fir Trust Preferred Securities
Erwartete héhere Risikovorsorge aufgrund Normalisierung in Kernbank Giberkompensiert reduzierten Risikovorsorgebedarf
in NCA-CRE

A Investitionen finanziert durch anhaltendes Kostenmanagement — Stellenabbau verlauft schneller als erwartet

) den Aktionéren der Commerzbank zurechenbares Ergebnis

Ergebnis pro Quartal

Commerzbank Konzern, in Mio €

570
464

436
350
265 204

64 72 38 103 74 8964

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1d) Q23 Q39) Q4
-40 -98

-726

20122 2013

Operatives Ergebnis

Konzernergebnis 1)

1) den CBK-Aktionéren zurechenbar; 2) Anpassung Vorjahr aufgrund der Erstanwendung des geéanderten IAS 19 und Restatement Hedge Accounting;
3) nach Restatement Hedge Accounting




Gewinn- und Verlustrechnung des Commerzbank-Konzerns

1.1.-31.12.2013 1.1.-31.12.2012" Veranderung

in Mio € in Mio € in Mio € in %
ZinsUberschuss 6.148 6.487 -339 -5,2
Risikovorsorge im Kreditgeschéaft -1.747 -1.660 -87 5,2
ZinsUberschuss nach Risikovorsorge 4.401 4.827 -426 -8,8
Provisionsliberschuss 3.215 3.249 -34 -1,0
Handelsergeb. + Ergeb. aus Sicherungszusammenh. -82 73 -155 .
Ergebnis aus Finanzanlagen 17 81 -64 -79,0
Lfd. Ergeb. aus at-Equity-bewerteten Unternehmen 60 46 14 30,4
Sonstiges Ergebnis -89 -77 -12 15,6
Ertrdge vor Risikovorsorge 9.269 9.859 -590 -6,0
Verwaltungsaufwendungen 6.797 7.029 -232 -3,3
Operatives Ergebnis 725 1.170 -445 -38,0
Wertminderungen auf Geschéfts- oder Firmenwerte ) ) ) )
sowie Markennamen
Restrukturierungsaufwendungen 493 43 450
e e e 1" -
Ergebnis vor Steuern 232 859 -627 -73,0
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 65 803 -738 -91,9
Konzernergebnis 167 56 111 .
- den Minderheitenanteilen zurechenbar 89 103 -14 -13,6
- den Commerzbank-Aktiondren zurechenbar 78 -47 125

1) Anpassung Vorjahr aufgrund der Erstanwendung des geénderten IAS 19, Restatement Hedge Accounting sowie weiterer Ausweisédnderungen

Zinsiiberschuss/Handelsergebnis

Commerzbank-Konzern, in Mio €

> 1.851 1.863 1.501 1.345 1.668 1.614 1.406 1.378

1604 1784 1728 1 629 1.680

1.483

Zinsuberschuss vor
risikovorsorge

Handeslergebnis und

Ergebnis aus 312
Sicherungs- 157 = 49 220
zusammenhangen
-15 _77
383 -302
Q1 Q2 Q3 Q4 Q12 Q22 Q32 Q4
2012 2013

1) Anpassung Vorjahr aufgrund der Erstanwendung des geédnderten IAS 19, Restatement Hedge Accounting sowie weiterer Ausweisanderungen;
2) nach Restatement Hedge Accounting




Risikovorsorge nach Segmenten

Commerzbank-Konzern, in Mio €

Y614
16
a2 5 451
19 15
Privatkunden
139
W Mittelstandsbank
B Central & Eastern Europe 36
I Corporates & Markets 512
B Non-Core Assets 317
B Sonstige und Konsolidierung
1
-55
-1
Q4 2012 Q4 2013
Risikovorsorge
Commerzbank-Konzern, in Mio €
537
492
451

614
204 430
267
212
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
2012 2013




Struktur des Provisionsiiberschusses
Commerzbank-Konzern, in Mio €

x764 2775
Wertpapiergeschaft — 193 — 206
B Vermdgensverwaltung 30 36
B Zahlungsverkehr und Auslandsgeschaft
Immobilienkreditgeschaft
312
B Birgschaften 323
B Ergebnis aus Syndizierungen
B Vermittlungsgeschaft — 27 - 16
36 39
W Treuhandgeschéafte 60 67
. 37 43
Ubrige e 1 1 2
— 57 — 54
Q420127 Q4 2013
1) Anpassung Vorjahr aufgrund von Ausweisanderungen
Verwaltungsaufwendungen
Commerzbank-Konzern, in Mio €
1.046 1.022
977 998 939 969 972 4,
730 714 762
Personalaufwand I I I I
B Sachaufwand (inkl.
laufende Abschreibung) > 7.029 > 6,797
Q1 Q2 Q3 Q4

20121 2013

1) Anpassung Vorjahr aufgrund der Erstanwendung des geéanderten IAS 19 sowie weiterer Ausweisanderungen




Ertragsquoten

in %
75,6 75,8
696 673 73,2 70.2 736 74,0
Aufwandsquote im operativen
Geschaft 8.1
— - . . ’ 6,0 6,5
Operative Eigenkapitalrendite -\‘\2,8\-/‘\1,0 1.4 13
-0,5
Q1 Q2 Q3 Q4 Q12 Q22 Q32 Q4
2012 2013

1) Anpassung Vorjahr aufgrund der Erstanwendung des geénderten IAS 19 sowie weiterer Ausweisanderungen; 2) nach Restatement Hedge Accounting

Entwicklung der Geschiftsvolumina

Commerzbank-Konzern, in Mrd €

5497
Bilanzsumme
M Risikoaktiva 296,6
236,6 2081 278,5 1906 246,0
Forderungen an :
31.12.2011 31.12.2012 31.12.2013

1) nach Risikovorsorge; 2) Anpassung Vorjahr aufgrund der Erstanwendung des geéanderten IAS 19




Forderungen an Kunden"

Commerzbank-Konzern

in Mrd € 286,2 252,6

Firmen- und Privatkunden 35,8%

m Offentliche Haushalte

M Firmenkunden 27,8%
Privatkunden 9
22.3% 24.8%
m Offentliche Haushalte - 8,3% - 9,0%
1) vor Risikovorsorge 31.12.2012 31.12.2013
Probability of Default-Rating der Commerzbank
per 31.12.2013, in %
58,9 58,9
47,1 48,7
40,041,0
299 30,5
13,8
6,7
1,9 1,6 24 2,0
R1 R2 R5
Privatkunden W Mittelstandsbank B Central & Eastern Europe
Corporates & Markets Non-Core Assets




Struktur der Aktiva

Commerzbank-Konzern, in Mio €

Bilanzsumme

M Barreserve
Forderungen an Kreditinstitute "
M Forderungen an Kunden"
Handelsaktiva/Finanzanlagen

Bl Restliche Aktivposten

636.023
15.755
549.661
87.545
278.546
245.963
233.2
33.286 185.667
20.408 18.089

31.12.2012?

31.12.2013

1) nach Risikovorsorge; 2) Anpassung Vorjahr aufgrund der Erstanwendung des geénderten IAS 19 und Restatement Hedge Accounting

Struktur der Passiva

Commerzbank-Konzern, in Mio €

Bilanzsumme

Verbindlichkeiten gegeniber
Kreditinstituten

B Verbindlichkeiten gegeniber
Kunden
Verbriefte Verbindlichkeiten
B Eigene Mittel

B Restliche Passivposten

636.023

110.242
77.694

265.905
276.486

79.357
40.163 64.670
40.650
140.356 90161

549.661

I

31.12.2012"

1) Anpassung Vorjahr aufgrund der Erstanwendung des geénderten IAS 19 und Restatement Hedge Accounting

31.12.2013




Neubewertungsriicklage

in Mrd €

2012 2013

Risikoaktiva, Kernkapitalquote (Tier 1), Eigenmittelquote
und Core Tier I-Kapitalquote

223

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2012 2013
[ Risikoaktiva (in Mrd €) == Kernkapitalquote (%)
—=— Eigenmittelquote (%) == Core Tier I-Kapitalquote (%)1)

1) Die Core Tier | Kernkapitalquote berechnet sich als Quotient aus dem harten Kernkapital (Stammaktien, Gewinnriicklagen und stille
Einlagen) und der Risikoaktiva
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Die Commerzbank ist heute deutlich stabiler aufgestellt als vor der
Integration der Dresdner Bank

Bilanzsumme Kredit-Einlagen-Verhiltnis
(Mrd. EUR) (%)

Kernbank
(Aktiva)

62 167
e 550

331 420

ABF/PRU 294
129 NCA
2008" Q4 2013 2008" Q4 2013
> Fokus auf Aktivitaten der > Kernbank LTD-Ratio: 75%
Kernbank und Reduzierung
von NCA

1) Angaben fir Commerzbank (Stand-alone); Segmentstruktur per Ende 2009

Unsere strategische Agenda in einem verdnderten Marktumfeld

Wichtigste Treiber der ,,Neuen Unsere strategische Agenda
Normalitat*

Fokussiertes Wachstum

Euroumfeld

Anpassung der Kostenbasis

Neue

n Normalitat E

Kunden-
verhalten

Optimierung der Kapitalausstattung

Regulierung

11



Segmentstruktur der Commerzbank

PC MSB CEE C&M NCA Sonstiges
> Private Kunden > Corporate Banking  , mBank > Corporate Finance > Commercial Real » Zentrale
> Privat- und > Strategie und > Equity Markets & Estate Verwaltungs-
Geschéftskunden Projekte Commodities > Deutsche I
(NO) und (SW) > Mittelstand (NW) > Fixed Income, Schiffsbank > Group Treasury
Currencies -
> Wealth und (SO) . . > Public Finance
Management > Credit Portfolio
> GrofRkunden (NW) Management
> Direct Banking und (SO) > Client Relationship
> Commerz Real > Corporates Management
International > Research
> Financial > New York
Institutions
Zahlen zum 31.12.2013
RWA (Mrd €) RWA (Mrd €) RWA (Mrd €) RWA (Mrd €) RWA (Mrd €) RWA (Mrd €)
27 58 14 28 54 10

Operatives Ergebnis nach Segmenten”

in Mio €
Privatkunden Mittelstandsbank Central & Eastern Europe
137 487
385393377 325 347
69 54 60 215 [ 220 % 59 52 75
30 35 25 42 42 52 63 64
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
2012 2013 2012 2013 2012 2013
Corporates & Markets Non-Core Assets Portfolio Restructuring Unit
272
192 4 66 164
86
31 49 Q1 2 @3 @4 Q1 Q2 Q3 Q4 20
152 86 T 271 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
-329
Q1 Q2 Q3 % Q1 Q2 Q3 Q4 456 477448 387
2012 2013 2012 2013 20122 2013

1) Anpassung Vorjahr aufgrund der Erstanwendung des gednderten IAS 19 sowie weiterer Ausweisénderungen 2)ab Q3 in C&M

12



Ergebnisse nach Segmenten

Commerzbank-Konzern, 1.1.-31.12.2013, in Mio €

PK MSB CEE cam NCA SEEiERE Gesamt
Konsolidierun

Zinsuberschuss 1.771 1.730 429 1.818 522 -122 6.148
Risikovorsorge im Kreditg. -108 -470 -119 57 -1.082 -25 -1.747
Zins(iberschuss nach 1.663 1.260 310 1875 -560 147 4.401
Risikovorsorge
Provisionsliberschuss 1.561 1.065 206 367 59 -43 3.215
Handelsergebnis und
Ergebnis aus Sicherungs- 2 29 109 -254 -53 85 -82
zusammenhéngen
Ergebnis aus
Finanzanlagen 2 54 19 72 -164 34 17
Lfd. Ergebnis aus at-
Equity-bewert. Unternehm. 33 8 ° 12 7 . L
Sonstiges Ergebnis -19 28 39 65 -1 -191 -89
Ertrage vor Risikovorsorge 3.350 2.914 802 2.080 360 -237 9.269
Verwaltungsaufwendungen 3.017 1.337 429 1.359 351 304 6.797
Operatives Ergebnis 225 1.107 254 778 -1.073 -566 725
Wertminderungen auf
Geschéfts- oder Firmen-
werte sowie Markennamen
Restrukturierungs- 493 493
aufwendungen
Ergebnis aus dem Verkauf
von VerauBerungsgruppen
Ergebnis vor Steuern 225 1.107 254 778 -1.073 -1.059 232

Werttreiber

Commerzbank-Konzern, 1.1.-31.12.2013, in Mio €

Sonstige &
PK MSB CEE C&M NCA Konsoli- Gesamt
dierung

Durchschnittlich
gebundenes
Eigenkapital
(Mio €)

3.972 5.990 1.654 3.063 9.488 4.327 28.494

Risikotragende
Aktiva 27.213 57.746 13.677 27.676 53.584 10.693 190.588
(Stichtag)

Aufwandsquote
im operativen 90,1 45,9 53,5 65,3 97,5 . 73,3
Geschaft (%)

Operative Eigen-

kapitalrendite (%) 57 18,5 15,4 254 11,3 : 2,5

Mitarbeiterdurch-

, 16.959 5.758 7.690 1.999 667 18.326 51.399
schnitt

13



Privatkunden

Strategische Positionierung » Eine der fiihrenden Privatkundenbanken in Deutschland mit einer
der Commerzbank stabilen Kundenbasis von mehr als 11 Mio. Kunden:
> Eine der gréfiten Privatkundenmarken in Deutschland mit
hoher Flachenprasenz
»  comdirect Gruppe: fihrende Stellung im Direct Banking und
Online-Wertpapiergeschéft fir moderne Anleger
> Einer der fihrenden Wealth-Management-Anbieter mit groRer
Flachenpréasenz in Deutschland
»  Hohe Attraktivitat fur Private Banking-Kunden
»  Starker Finanzdienstleister fir Geschaftskunden

. » Konsequente Verankerung der Kundenorientierung im Geschéfts-
Werttreiber modell durch:

> Rickgewinnung von Kundenvertrauen durch Riickkehr zu
traditionellen Werten wie Fairness und Kompetenz: dadurch
Starkung des Bestandskundengeschafts sowie der
Neukundengewinnung

»  Langfristig Modernisierung von Online-Banking und Filialnetz
hin zu einer echten Multikanalbank

. . » Erste Adresse in Deutschland als Bank fir den gehobenen Privat-
Strategische Ziele kunden hinsichtlich Qualitat, Wachstum und Profitabilitat
» Unsere Kunden erleben uns als ,die Bank an lhrer Seite®
> Uberdurchschnittliche Nutzung langfristiger Wachstumstrends

Mittelstandsbank

Strategische Positionierung  °’ Fuhrende Position fiir den deutschen Mittelstand im In- und Ausland
e e e » Nachhaltiger und strategischer Partner fir den gesamten Mittelstand
Uber Wirtschaftszyklen hinweg
» Eine der fihrenden Banken bei der Aufienhandelsabwicklung im
Euroraum sowie im weltweiten Euro-Zahlungsverkehr

. Uberzeugendes und stabiles Geschaftsmodell:
Werttreiber » Einzigartige regionale Prasenz im Heimatmarkt kombiniert mit engem

internationalen Standortnetz 2

> Relationship-basierter Betreuungsansatz zielt auf optimale Lésungen
fur jeden einzelnen Kunden ab

> Aulenhandelskompetenz zur Finanzierung und Abwicklung der
weltweiten AuRenhandelsaktivitdten unserer Kunden

» Kundenfokussiertes Kapitalmarkt-Know-how durch auf den Mittelstand
ausgerichtete Corporates & Markets Einheiten

> Stabile Ergebnisentwicklung seit 2009, gute KPIs im
Wettbewerbsvergleich (RoE, CIR)

. . Weiterer Ausbau und Stérkung unserer Position durch:
Strategische Ziele » Gewinnung neuer Kunden im kleineren Mittelstand, Erhéhung des Share
of Wallet im gréReren Mittelstand und bei GrolRkunden
» Internationales Wachstum durch Skalierung des bestehenden
Geschaftsmodells
» Ausbau Cash Management und Steigerung des AulRenhandelsgeschafts
> Weitere Optimierung Kundenprozesse und Steigerung Kosteneffizienz

1) nach eigenen Schatzungen 2) 150 Standorte in Deutschland, >30 internationale Filialen, weltweites Korrespondenzbankennetzwerk
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Central & Eastern Europe

> Die fuhrende deutsche Bank in Polen mit mehr als 4 Mio. Kunden "

> Fokus auf die Kernkompetenzen der Commerzbank im
Universalbankgeschéft in Polen und im Direct Banking in Polen,
Tschechien und der Slowakei

> Konzentration der Geschéftstatigkeit auf profitables organisches
Wachstum in diesen Markten

Strategische Positionierung
der Commerzbank

» Neue mBank-Plattform eingefiihrt, ausgezeichnet als beste online-
Werttreiber sowie mobile Bank weltweit 2
Fokussierung auf profitables Kerngeschaft
Optimierungen des Produktportfolios
ErschlieBung neuer Geschéfts- und Ertragsmoglichkeiten
Laufende Effizienzmalinahmen

vV v v

> Profitabilitat im Firmenkundengeschaft weiter erh6hen, fokussiertes
Strategische Ziele Wachstum im Privatkundengeschaft
> Striktes Risikomanagement, weitere Effizienzsteigerung und
Entwicklung neuer Ertragsquellen
> Weiterentwicklung der Geschéftsmodelle, z.B. Business Mix und
operative Exzellenz

1) Quelle: KNF Report zur Situation im polnischen Bankenmarkt H1/2013;
2) Global Efma competition ,Distribution and Marketing Innovation Awards”; mBank lag vor 158 Banken aus 54 Landern auf 5 Kontinenten

Corporates & Markets

» GroRer internationaler Nischenanbieter; starke Présenz in Deutschland
Strategische Positionierung und Europa mit fokussierter globaler Prasenz

» Kundenorientierter Ansatz aufbauend auf langfristigen Geschafts-
beziehungen

» Breite Produkt- und Sektor-Expertise

» Konservativer Risikoansatz — kein dezidierter Eigenhandel

» Diversifiziertes Geschaftsmodell mit vier starken Produktbereichen:
Corporate Finance, Equity Markets & Commodities, Fixed Income &
Currencies und Credit Portfolio Management

» Klares Bekenntnis zu einer optimierten Bilanz- und Kapitalnutzung
sowie effizienten Kostenstruktur

> Investment Banking-Partner fur die konzernweiten Commerzbank-Kunden
Werttreiber > Anerkannte Produkt-Expertise:

> Thomson Extel Survey 2013: Top Platzierung als Leading German
Specialist Broker inkl. erste Platze bei Leading Brokerage Firm sowie
Top Country Research im sechsten Jahr in Folge

>Euroweek 2013: No. 2 Overall Most Impressive Financial Institutions
Group (FIG), No. 2 Most Impressive House fir FIG Subordinated Debt

> Covered Bond Awards 2013: No.1 Innovation fiir den Eur500m SME
Structured Covered Bond sowie Innovations Award von ,The Cover®

>Euromoney FX Survey 2013: No. 2 Technical Analysis

» Deutsches Risk 2013: Top-Platzierungen in diversen Kategorien

. . > Ausbau der fuhrenden Position in Europa bei Aktienderivaten und ETFs
Strategische Ziele > Ausbau der Positionen im Wahrungs-, Kredit- und Zinsrisikomanagement
> Starkung der européischen Positionierung im Debt Capital Markets-Bereich
> Starkung des Vertriebs an institutionelle Kunden
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Non-Core Assets (NCA)

Commerzbank: erwiesene
Erfolgsgeschichte

Abbaustrategie

Strategische Ziele

Commerzbank hat — trotz des schwierigen Marktumfelds —
erwiesene Erfolge beim Abbau von Portfolien

Zwischen Ende 2008 und Ende 2013 wurde das NCA-Portfolio (EaD
inkl. NPL) um 60 % (173 Mrd. €) auf 116 Mrd. € reduziert

Wertschonender Abbau mit Fokus auf schnelle Portfolioreduktion
und Risikominimierung
» Wichtige quantitative Steuerungsparameter fiir den
Portfolioabbau: Die Netto-Kapitalentlastung sowie die Reduktion
des Portfoliovolumens
» Zusatzliche, wichtige, qualitative Steuerungsparameter:
Risikoreduktion, die Stabilisierung der Deckungsstécke sowie
der Abbau der Komplexitat
Abbau des Kreditportfolios in Kooperation mit den Kunden
Beschleunigter aktiver Abbau von Aktiva mit Netto-Kapitalentlastung
und/oder negativer Risikoperspektive

Aktiva-Abbau: Portfolioreduktion von 116 Mrd. € (Ende 2013) auf
~75 Mrd. € (Ende 2016) geplant

Aktives Portfolio Management: Portfolioabbau durch konsistenten
Steuerungsmechanismus Uber alle Aktiva-Klassen hinweg optimieren
Weitere Optimierung der Refinanzierungsstruktur mit Fokus auf der
besicherten Refinanzierung

Operative Stabilitat weiter gewahrleistet durch Mitarbeitermotivation

Neue Markenpositionierung: ,,Die Bank an lhrer Seite*

Vision

Marke

» Wir wollen ein neues Bankgeschaft, » Die Marke Commerzbank steht fiir

das moderne Technologien,
innovative Produkte und traditionelle

Werte vereint

Fairness und Kompetenz

» Der Claim verkdrpert klassische
Bankwerte und profitiert vom

» Unser Leistungsangebot richtet sich hohen Markenguthaben und
klar am Kundeninteresse und an der Bekanntheitsgrad

Kundenzufriedenheit aus

(im Einsatz von 1977 bis 2002)

COMMERZBANK

Die Bank an lhrer Seite
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Definitionen des Konzern-Kapitals

Abstimmung der Kapitaldefinitionen Kapitalbasis fiir EK-Rentabilitat

Q4 2013 12 M

Kapitaldefinitionen in Mio € Ende der Periode Durchschnitt

Gezeichnetes Kapital 1.139 2.539

Kapitalrticklage 15.928 13.569

Gewinnriicklagen 10.580 10.697

Stille Einlagen SoFFin/Allianz 0 914

Ricklage aus Wahrungsumrechnung -193 -158

Konsolidierter P&L 1) 78 63

Investors‘ Capital vor Fremdanteilen 27.532 27.624 Basis fiir EK-Rentabilitit des

Jahresiiberschusses/Jahresfehlbetrages

Anteile im Fremdbesitz (IFRS) 2) 934 870

Investors' Capital 28.466 28.494 Basis fiir operative EK-Rendite und Rendite
. . des Ergebnisses vor Steuern

Kapitalabziige, Goodwill und sonstige Anpassungen -3.579

Basel Il Kernkapital ohne Hybridkapital 24.887

Hybridkapital 819

Basel Il Tier | Kapital 25.706

1) Nach Abzug der Ausschittungen der stillen Einlage; 2) ohne: Neubewertungsriicklage und Cash Flow Hedges

Eigenkapital-Allokation im Commerzbank-Konzern

Durchschnitt, 1.1.-31.12.2013

Privatkunden 15,2% 13,9%
3.972 Mio €

m Mittelstandsbank
5.990 Mio €

m Central & Eastern Europe

X 21,0%
1.654 Mio €

28.494 Mio €

Corporates & Markets
3.063 Mio €

m Non-Core Assets
9.488 Mio €

33,3%

m Sonstige und Konsolidierung
4.327 Mio € 10,7%
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Common-Equity-Tier-1-Quote bei vollstandiger Basel-3-Anwendung

von 9,0 % ein Jahr friiher erreicht

Basel-2,5-Core-Tier-1 und Basel-3-Common-Equity-Tier-1

(%)
131 = 16 Pro forma
2,6
777777777777777 9,0
> Nettoeffekt RWA
> Kapitalabziige > Neubewertungs-
riicklage
> Latente
Steueranspriiche
> Minderheiten
Basel-2,5- Basel-3- Basel-3-CET-1 Zusatzliche Basel-3-CET-1 bei
Core-Tier-1 Nettoeffekt unter Beachtung Effekte bei vollsténdiger
per Q4 2013 der Ubergangs- volisténdiger Anwendung per
regelungen Anwendung Q4 2013
per Q4 2013 von Basel 3
RWA (Mrd. Euro) 191 25 216 216
Basel-2,5-Core-Tier-1- und
Basel-3-CET-1-Kapital 24,9 0,2 25,1 -5,7 19,4

(Mrd. Euro)

Anmerkung: geschétzte Effekte, Stand Q4 2013; Zahlen addieren sich méglicherweise durch Rundungsdifferenzen nicht auf.

Optimierung der Kapital-Allokation: Reduzierung der RWA in NCA
resultiert in signifikant verbesserte Kapital-Allokation in 2016

Asset-Reduzierung
EaD (inkl. NPL), in Mrd €

RWA-Verteilung
%, Ende der Periode

<« 100%

@ NCA
151
Public 116 S&K
Finance 75 cM
M CRE 66 CEE
Deutsche
Schiffs- 55 ﬂ ~48 MSB
bank
19 e N
Q4 2012 Q4 2013 2016

Q4 2012

Q4 2013
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Gut diversifizierte Refinanzierung liber den Kapitalmarkt - begrenzter

Mittelbedarf

Produkte Wahrungen
per 31. Dez. 2013 per 31. Dez. 2013
SME SCB 0,4% EUR 86%
Hypotheken- |
pfandbriefe 21,9% Unbesicherte

Anleihen 37,4%

ca. 116 Mrd € ca. 116 Mrd €

\ / USD 6%

Lettre de Gage 9,0% l Nachranganleihen 12,0%

Offentliche
Pfandbriefe 17,5%

Sonstige 3%

CHF 4%
Schiffs-Pfandbriefe 1,8% GBP 1%

Einheiten
per 31. Dez. 2013

CB AG 48% HF 48%T)

ca. 116 Mrd €

EEPK 3%

mBank 1%

Diversifizierte Refinanzierungsstruktur

» Commerzbank AG ist ein etablierter Emittent von Pfandbriefen zur Refinanzierung von strategischem Privatkunden-

und MSB-Geschéft und Funding-Diversifikation

~

zierungsmaglichkeit

~

~

SME Structured Covered Bond (6ffentlicher Pfandbrief zur Refinanzierung der Mittelstandsbank) als innovative Refinan-

Emission einer 1 Mrd $ Tier 2 Benchmark (144a/Reg S) starkt die Kapitalbasis und diversifiziert die Investorenbasis

Beschrankter Bedarf an vorrangigen Mitteln hauptsachlich durch Privatplatzierungen abgedeckt

Anmerkung: Zahlen addieren sich méglicherweise durch Rundungsdifferenzen nicht auf ; 1) Hypothekenbank Frankfurt

Kennzahlen der Commerzbank-Aktie

in €
Gewinn je Aktie, in € V3 Kennzahlen je Aktie, in €3
12,13
0,60 11,76 1,84
0,41 g 0,79
’ 1,47
0,03 0,08 0,11 g7 0,00 // \ 1 o0
| Q1 | Q2 | Q3 | Q4 | Q1 | Q2 | Q3 | Q4 | 2008 2010 2011 2012 2013
-0,17 -5,64 -0,48
-1,49
20122 2013
- Qperatives Ergebnis
Gewinn je Aktie (inkl. Restrukturierungsaufwendungen)
31.12.2010 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2013
Zahl der ausgegebenen Aktien in Mio 3 118,1 511,3 583,0 1.138,5
Durchschnittliche Zahl der umlaufenden 117.,9 346,0 560,9 913,2
Aktien in Mio ¥

1) Ergebnis fur das Quartal auf kumulierter Basis; 2) Anpassung Vorjahr aufgrund der Erstanwendung des geénderten IAS 19;

3) Vorjahreszahlen an die Aktienzusammenlegung im Verhéltnis 10:1 angepasst
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Aktionarsstruktur der Commerzbank

Stand: 31.1.2014
>5%

Institutionelle Investoren

Bundesrepublik Deutschland

M Private Investoren ca. 26%
0,
B Capital Group ca. 47%
B BlackRock
17%
Eigenkapital und Boérsenkapitalisierung
Commerzbank-Konzern, in Mrd €
26.3 26,9
24,8 '
13,3
8,4
6,7
Eigenkapital "
Borsenkapitalisierung
31.12.2011 31.12.2012? 31.12.2013

1) Bilanzielles Eigenkapital; 2) Anpassung Vorjahr aufgrund der Erstanwendung des gednderten IAS 19
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Kursverlauf der Commerzbank-Aktie

Monatsendstande, Januar 2011 = 100

150
100
50
0 I T T
2011 2012 2013 2014 "
Commerzbank-Aktie Euro Stoxx Banken —— CDAX (Banken)
1) bis 31. Januar 2014
Borsenumsatze’ in Commerzbank-Aktien
in Mrd €
11,3
75
64 60 62 ©° 6.3
4.4
Die Commerzbank-Aktie hatte
am 31.12.2013 eine Index-Gewich-
tung von 1,36% im DAX und von
2,72% im Euro Stoxx Banken.
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
2013

2012

1) Xetra, Frankfurt, Tradegate, Quelle: Deutsche Bérse
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Geschaftsstellen des Commerzbank-Konzerns weltweit

per 31.12.2013

1% 2%
19%
Commerzbank
m BRE
2 1.610 Geschifts-
Hypothekenbank stellen
Frankfurt AG
® Sonstige
78%
Personaldaten
Commerzbank-Konzern ") 2010 2011 2012 2013
Mitarbeiter 59.101 58.160 53.601 52.944
y im Inland 45.301 44 474 42.857 41.113
y im Ausland 13.800 13.686 10.744 11.831

1) Jahresendzahlen
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Disclaimer

VORBEHALT BEI ZUKUNFTSAUSSAGEN

Diese Publikation enthélt zukunftsgerichtete Aussagen zur Geschéfts- und Ertragsentwicklung der Commerzbank, die auf unseren derzeitigen
Planen, Einschatzungen, Prognosen und Erwartungen beruhen. Die Aussagen beinhalten Risiken und Unsicherheiten. Denn es gibt eine
Vielzahl von Faktoren, die auf unser Geschéft einwirken und zu grof3en Teilen aulRerhalb unseres Einflussbereichs liegen. Dazu gehéren vor
allem die konjunkturelle Entwicklung, die Verfassung der Finanzmérkte weltweit und mégliche Kreditausfélle. Die tatséchlichen Ergebnisse und
Entwicklungen kodnnen also erheblich von unseren heute getroffenen Annahmen abweichen. Sie haben daher nur zum Zeitpunkt der
Veroffentlichung Gultigkeit. Wir Ubernehmen keine Verpflichtung, die zukunftsgerichteten Aussagen angesichts neuer Informationen oder
unerwarteter Ereignisse zu aktualisieren.
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